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ESSLINGEN UND SEINE REGION

ER

,,Die Macher haben ihre Macken*

»Coaching fiir Fithrungskrifte”: Gerd J. Kleinmann bietet eine nene Form der Managementberatung an

Von Gaby ‘.r]‘.'siB

Esslingen — Ein Chef spiirt, dall in
seimem Unternehmen einiges schicf-
Linft. Ein Manager merkt, dafl erin
ciner beruflichen Krise steckt. Ein
Abteilungsleiter erkennt, dall seine
Karriere stagniert. Eine Form des
Managementtrainings, kurz Coa-
ching genannt, bringt Wirtschafis-
lenker mit solchen Problemen wie-
der in Form. ,,Wir fiithren Menschen
zum Erfolg® heiBt das Leilmotiv
von Gerd J. Kleinmann, der in sei-
nem Biiro solches Verhaltenstrai-
ning fir Filrungskrifie anbieiet.

Gerd 1. Kleinmann hat sich hochge-
arbeitet vom Sachbearbeiter ber
den Assistenten, Abteflungsleiter,
Prokuristen und Geschaftstiahrer his
rum Top-Manager, und er hat dabei
viele Chefs und ihren Flihrungsstil
kennengelernt. Diése Erfahrungen
aus 20 Jahren im Management lie-

3en bei thm eine eigene Philosophie:

wwifen. Nach einer umfassenden
Ausbildung zum Coach wagte er
wit Biiros in Esslingen und Stuttgart
ien Schritt in die Selbstandigkeit.
Der pelernte Diplomkaufmann ver-
leicht den Wirtschafts- mit einemn
fuliball-Coach: ,Er ist der Erfahre-

ne, das Varbild, er hat ein Fulbai-
ler-Leben hinter sich und kennt die
menschlichen Hahen und Tiefen.”
Aufs Management {ibertragen ist
der Coach also , der Begleiter, das
Madchen for alles, der Ratgeber,
der Freund, der Helfer, der Unter-
stittzer, auch mal der Psychologe®,
Natiirlich ist Gerd J. Kleinmann mit
seinem  beruflichen  Werdegang
auch Ansprechpariner fir betriebs-
wirtschaftliche Probleme aller Art.
Meist jedoch, so hat er beobachtet,
pEeigen sich dahinter duch mensch-
liche Probleme: Es geht um Men-
schen, um Fithrungskrifie und Ge-
fithrte”, Die Zeiten des autoritiren
Machers, des eiskalten Ellenbogen-
managers sollten eigentlich vorbei
sein — sie sind es jedoch nicht, wie
Kleinmann bestdtigt: ,Die Macher
haben ithre Macken, die Chefs ha-
ben ikre Neurosen. Sie sind in der
Sache kompetent, beim Fihren ih-
rer Mitarbeiter jedoch versagen vie-
lee.** Unel dtann ist Sand im Getrisbe,
der Schaden, der den Firmen da-
durch entsteht, ist riesig.

. Wann erbringen Menschen
Hochstleistungen?™ fragt Gerd .
Kleinmann als Coach seine Kunden,
und antwortet gleich selbst: ,, Wenn
sie maotiviert sind, wenn sie begei-

stert sind und wenn sie sich wohl-
fiihlen.” Ein gules Betriebsklima,
eine gute Arbeilsatmosphire; viel
Gemeinsamkeit und «in Chef, der
selbst zum Coach, zum Begleiter
und Ratgeber seiner Mitarbeiter
witd — da 35t vielen Betrieben schon
geholfen. Fin ernsthalies | Pulshih-
len™ kommt hinzu, wenn alle Mitar-
beiter zur Umfrage gebeten wer-
cden: Was gefillt hnen am Arbeits-
platz? Was nicht? Was 14686 sich ver-
bessern?  Solche  Losungsansilze
sind im idbrigen branchenitbeygrei-
fend, wie Kleinmann, der in der Au-
tomobilbranche grofigeworden ist,
beront: ,[ithren hal nichts mit
Branchen, sondern mit Menschen
zu tun.*

Apropos  Menschen: |, Emation
kommt vor der Sache', da ist sich
Gerd J. Kleinmann ganz sicher. [at
sich doch mancher suf dem Weg in
die aberen Etagen ein so dickes Fell
zugelegt, dall er dberhaupt nichts
mehr spiirt und einen Empfindsam-
keitsquotienten gleich null hat. Sind
oft ganze Abteilungen dermalien
versirickt in Emotionalitaten, dall
keiner mehr klar denken kann.
Dann heifit es, 5o der Coach, sich an
Spielregeln zu erinnern oder neue
festzuschreiben, wm  Schritt  Fir

Schritl wicder miteinander kommu-
nizieren zu konnen. Auch wenn
Coaching nicht von der ,Couch®
des Psychologen abgeleitet ist — der
Couch  braucht viel menschliches
Einfiihlungsvermogen.  Coaching
will dazu anstoBen, sich selbst und
sein Verhalten anzuschauen und
kritisch zu dberprifen. In Gespri-
¢hen und Rollenspielen geht es da-
bei durchaus mal ans Eingemachle,
denn der Kernpunkt von Gerd I,
Kleinmanns ,,GIK-Coaching” made
in Esslingen ist ein heitlicher
Ansatz: | Jeder Mensch ist dann am
erfolgreichsten, wenn er iin Gleich-
gewicht ist, wenn er die Ralance
hilt zwischen Beruf, Familie und ei-

ener Persdnlichkeil.* Ein Manager,

erinderFirmamitautoritirer Harmd
regiert, wird zu Hause bej Frau und
Kindernvermutlich dhntich autoritsr
Konflikte regeln wollen. )
Moralische Integritin ist im abrigen,
so Kleinmann, eines der wichtizgsten
Atrribute fiir erfolgreiche Fithrungs-
kifter |, Wer als Chef menschlich
und moralisch nicht Vorbild ist, wer
Geselee des Anstands, der Moral,
der Menschlichkeit, oder unsefe na-
tignalen Gesetze sufler Kraft setzt,
der wird irgendwann in seinem Le-
hen scheitern:”

i i 5
Sch wage es oft afe einziger, meinen Klienten shrlicl
diz Meinung zu sagen”: Goach Gerd J. Klaginmann |2
Individuell auf seinen Klientan zugeschnlttenes Verha
Perzonlichkeitsverdanderung bel ihm bawirken



